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Sehr geehrte Damen und Herren,  
sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde, 
 

mit unserem heutigen Kundenrundbrief freuen wir uns, Sie über unser erweitertes 
Dienstleistungsangebot im Textil-Bereich zu informieren. Kiwa BCS kann ab sofort 
Kontrollen und Zertifizierungen für IVN zertifiziert Best anbieten. Ebenfalls 
informieren wir Sie über die GOTS-Datenbank, sowie die Gebühren je Scope 
Zertifikat des Standardeigners GOTS. 
 

1  ERWEITERUNG UNSERER 
DIENSTLEISTUNGEN UM DEN STANDARD 
𝗡𝗔𝗧𝗨𝗥𝗧𝗘𝗫𝗧𝗜𝗟  𝗜𝗩𝗡  𝘇𝗲𝗿𝘁𝗶 𝗳 𝗶𝘇𝗶𝗲𝗿𝘁  𝗕𝗘𝗦𝗧  

𝗞𝗶𝘄𝗮 𝗕𝗖𝗦 𝗸𝗮𝗻𝗻 𝗮𝗯 𝘀𝗼𝗳𝗼𝗿𝘁 𝗱𝗲𝗻 𝗦𝘁𝗮𝗻𝗱𝗮𝗿𝗱 𝗡𝗔𝗧𝗨𝗥𝗧𝗘𝗫𝗧𝗜𝗟 𝗜𝗩𝗡 𝘇𝗲𝗿𝘁𝗶𝗳𝗶𝘇𝗶𝗲𝗿𝘁 𝗕𝗘𝗦𝗧 𝗮𝗻𝗯𝗶𝗲𝘁𝗲𝗻! 

Der IVN BEST Standard des Internationalen 
Verbands der Naturtextilwirtschaft (IVN) gilt 
als anspruchsvoller Standard für ökologisch 
hergestellte Textilien aus Naturfasern.  

Eine GOTS-Zertifizierung ist die 
Voraussetzung für eine IVN BEST 
Zertifizierung. Wichtigster Unterschied ist, 
dass es sich bei IVN BEST immer um 
Naturfasern handeln muss. Von der 
Rohstoffgewinnung über die Verarbeitung bis 
hin zur Endkontrolle werden sämtliche 
Produktionsschritte genau überprüft, um 
höchste Ansprüche an Umweltschutz, 
Gesundheit und Fairness zu erfüllen. 

𝗜𝗩𝗡 𝘇𝗲𝗿𝘁𝗶𝗳𝗶𝘇𝗶𝗲𝗿𝘁 𝗕𝗘𝗦𝗧, GOTS-Datenbank, aktuali-
siertes Preisverzeichnis 
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Was Sie wissen müssen: 

Der IVN BEST Standard legt besonderen Wert auf den Einsatz umweltfreundlicher 
Materialien und Technologien. So sind beispielsweise der Einsatz von Chemikalien 
und das Abwasser-Management strengen Vorgaben unterworfen, um die Belastung 
für Mensch und Natur möglichst gering zu halten. Darüber hinaus müssen alle Fasern 
– wie Baumwolle oder Wolle – aus kontrolliert biologischem Anbau bzw. 
artgerechter Tierhaltung stammen. Dies gewährleistet, dass die Textilien 
schadstoffarm sind und ein Höchstmaß an Qualität bieten. 

Neben ökologischen Kriterien legt IVN BEST ein starkes Augenmerk auf faire 
Arbeitsbedingungen. Die Einhaltung menschenwürdiger Beschäftigungsverhältnisse 
ist ebenso essenziell wie eine gerechte Entlohnung. Damit trägt IVN BEST zur 
Verbesserung der Lebens- und Arbeitsbedingungen in der gesamten Lieferkette bei. 

Ablauf der Zertifizierung: 

Zunächst holen Sie sich bei uns ein unverbindliches Angebot ein. Nach positiver 
Rückmeldung und Vertragsabschluss führen wir in Ihrem Betrieb die Erstkontrolle 
durch. Bei jeder IVN-BEST-Kontrolle wird abschließend ein Kontrollbericht erstellt 
der alle Prüfpunkte sowie deren Ergebnisse enthält. 

Um eine hohe Qualität und Unabhängigkeit im Zertifizierungsprozess zu 
gewährleisten, arbeiten wir auch bei diesem Standard nach dem Vier- bis Sechs-
Augen-Prinzip. D.h. Die Kontrolle und die Zertifizierung können nicht durch das 
gleiche Personal durchgeführt werden. Nach der Kontrolle trifft eine zweite 
Fachkraft in unserem Büro anhand des Kontrollberichts die 
Zertifizierungsentscheidung. 

Wenn Ihr Unternehmen alle gesetzlichen Vorgaben erfüllt, stellen Ihnen unsere 
Zertifizierer*innen Ihr IVN-BEST-Zertifikat aus. 

 

Interessiert? Sprechen Sie uns gerne an! 
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2  LABELS – AUS BCS WIRD KIWA BCS  

Nach erfolgreichem Abschluss des GOTS-Zertifizierungsprozesses erhalten die 
zertifizierten Unternehmen das Recht, am GOTS-Programm teilzunehmen und den 
Standard sowie das GOTS-Logo für GOTS-Produkte zu verwenden – gemäß den 
Bedingungen für die Verwendung der GOTS-Kennzeichnungen und nur innerhalb des 
Gültigkeitszeitraums ihrer Zertifizierung. Bei der Kennzeichnung von GOTS-
Produkten gilt folgende Grundregel: Das GOTS-Label darf nur von einem 
zertifizierten Unternehmen auf GOTS-zertifizierten Produkten und deren 
Verpackung angebracht werden. 

Ihr GOTS-Label muss die folgenden Elemente in der angegebenen Reihenfolge 
enthalten: 

▪ das GOTS-Logo 

▪ den Verweis auf die jeweilige Labelstufe des Produktes 

▪ den Verweis auf die GOTS-Zertifizierungsstelle (Achtung: bitte hier ab sofort 
Kiwa BCS statt BCS) 

▪ die Lizenznummer: In der Regel wird hier die Lizenznummer des zertifizierten 
Betriebes genannt. Ihr Kunde, der selbst zertifiziert ist, kann jedoch verlangen, 
dass seine Lizenznummer auf dem Produktlabel aufgeführt wird. 

▪ Ihre GOTS-Kennzeichnung muss zudem von Ihrer Zertifizierungsstelle 
genehmigt werden, bevor sie von Ihnen verwendet werden darf.  

▪ Nachdem Sie die Freigabe erhalten haben, dürfen Sie Ihre GOTS-
Kennzeichnung verwenden. 
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Alt (Bereits durch Kiwa BCS Öko-Garantie GmbH 

freigegebene Labels, welche den Verweis BCS tragen, 

dürfen natürlich weiterhin genutzt und aufgebraucht 

werden) 

Neu und ab sofort für alle NEUEN 
Label-Freigaben: 

  

 

Wichtig: Bereits durch Kiwa BCS Öko-Garantie GmbH freigegebene Labels, welche 
den Verweis BCS tragen, dürfen natürlich weiterhin genutzt und aufgebraucht 
werden. Alle neuen Labels sollen dann den Verweis auf Kiwa BCS tragen. 

 

3  GOTS DATENBANK GTB  

Möglicherweise haben einige von Ihnen automatisierte Emails der GOTS Datenbank 
GTB erhalten, mit dem Hinweis, dass das Zertifikat bald ausläuft und einem link zur 
Datenbank. 

„Dear GTB User, 

The GOTS 7.0 scope certificate with reference number SC-…….. for 
company ……. is due to expire on ……. To see the details of the SC, click 
link“ 

Diese Emails sind Fehlläufe, die die GTB unbeabsichtigt versendet. Laut GOTS ist die 
neue GTB noch nicht für unsere Kunden zugänglich. Sollte in Zukunft ein Zugang für 
Sie möglich sein, werden Sie sofort von uns informiert und mit weiteren 
Informationen versorgt. Bitte ignorieren Sie bis dahin bitte diese GTB Nachrichten. 

Certified by Kiwa BCS 

12345 

 

 

12345 
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4  GOTS SCOPE ZERTIFIKATE  

GOTS erhebt seit Mai 2025 je Scope Zertifikate eine Gebühr von 15,00 EUR. Diese 
Position werden Sie daher ab sofort auf unseren Rechnungen finden. Der Betrag wird 
von uns direkt an GOTS transferiert.   

 

5  AKTUALISIERTES PREISVERZEICHNIS  

Im Anhang finden Sie unser aktualisiertes Preisverzeichnis. An den Kostensätzen 
haben wir keine Veränderungen vorgenommen. Es wurden lediglich die Positionen 
für unsere neuen Dienstleistungen bzgl. IVN ergänzt, sowie die GOTS-Gebühr für 
Scope Zertifikate aufgenommen. Bitte nehmen sie das Preisverzeichnis zu Ihren 
vertragsunterlagen. 

 

 
Mit freundlichen Grüßen 
 
Ihre Kiwa BCS Öko-Garantie GmbH 
 

 
 

 

i. A. Ulrike Kisteneich 
-Teamleitung Textil- 
 

i. V. Ivonne Wimmer 
-General Management, 
stellvertretende 
Kontrollstellenleitung- 
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Bei Rückfragen oder allgemeinen Fragen zum Kontrollverfahren stehen wir Ihnen innerhalb 
unserer Sprechzeiten telefonisch (+49 911 42439 - DW) oder ganztägig per Mail über unsere 
Funktionspostfächer gerne zur Verfügung. 
 
Eine Übersicht finden Sie auch auf unserer Internetseite https://www.kiwa.com/de/de/uber-
kiwa/tochterfirmen/ansprechpartner-kiwa-bcs-oko-garantie-gmbh/  
 

Allgemeine Erreichbarkeit Kiwa BCS 

Montag bis Donnerstag 9:00 bis 16:00 Uhr 

Freitag 9:00 bis 14:00 Uhr 

Sprechzeiten Textil-Team 

Montag bis Donnerstag 9:00 bis 15:00 Uhr 

Freitag 9:00 bis 14:00 Uhr 

Einreichung von Unterlagen zur Erfüllung / Korrektur von Abweichungen, allgemeine 
Fragen zur Zertifizierung 
 

 
de.textiles@kiwa.com 

Terminvereinbarungen, Vertragswesen, Service 

 
 

de.textiles@kiwa.com 

 
Ansprechpartnerin 

▪ Carmen Munz (DW -25) 

Sales & Marketing  

Betreuung 
Vertrags-
konditionen, 
Koordination 
Kundenseminare  

 

 
de.sales.bcs@kiwa.com  

 
Ansprechpartner*in 

▪ Oliver Altwasser (DW -37) 
▪ Simon Feiertag (DW -38) 
▪ Kristina Grocholl (DW -76)  

 
 

https://www.kiwa.com/de/de/uber-kiwa/tochterfirmen/ansprechpartner-kiwa-bcs-oko-garantie-gmbh/
https://www.kiwa.com/de/de/uber-kiwa/tochterfirmen/ansprechpartner-kiwa-bcs-oko-garantie-gmbh/
mailto:de.textiles@kiwa.com
mailto:de.textiles@kiwa.com
mailto:de.sales.bcs@kiwa.com
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Anfordern / Erstellung von Importkontrollbescheinigungen (COI), Partiezertifikaten 
(Transaction certificates)  

Sprechzeiten  
Montag bis Donnerstag 
Freitag 

9:00 bis 15:00 Uhr 
9:00 bis 14:00 Uhr 

 
 

de.tc.in.bcs@kiwa.com  

 
Ansprechpartner*in 

▪ Tobias Süß (DW -53) 
▪ Vertretung: Claudia Valencia (DW -54) 

Fakturierung  

Bei Fragen rund 
um Ihre 
Rechnung 

 
de.clientinvoiceclaim.bcs@kiwa.com  

 
Ansprechpartner*in 

▪ Dimitri Regel (DW -63) 
▪ Gabriele Mará (DW -64) 

Fachliche Betreuung und Teamleitung 

 
 

de.textiles@kiwa.com 

 
Ansprechpartnerinnen 

▪ Ulrike Kisteneich +49 (0)151 4222 5937 (Teamleitung) 
▪ Adelgund Kaltenthaler +49 (0) 160 91671053 
▪ Anabelle Ziegler (DW -43) 

General Management 

 
 

ivonne.wimmer@kiwa.com  

 
Ansprechpartnerin 

▪ Ivonne Wimmer (DW -10) 

 

mailto:de.tc.in.bcs@kiwa.com
mailto:de.clientinvoiceclaim.bcs@kiwa.com
mailto:de.textiles@kiwa.com
mailto:ivonne.wimmer@kiwa.com

