Kiwas uppforandekod samt efterlevnaden av den
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professionellt beteende i tekniska fragor, ekonomiska uppgorelser och etik.
For att sakerstélla effektiviteten hos dessa principer, genomgar Kiwa arligen
en oberoende verifiering. Resultatet delges Kiwas efterlevnadskommitté
(Compliance Committee), Kiwas forvaltningsrad och styrelse samt det externa
TIC-rddet, och anvands for vidtagande av atgarder vid behov.

Kiwa tillampar strikta principer for uppférande och efterlevnad av ‘
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Integritet

Kiwa verkar pa ett professionellt, oberoende, opartiskt och etiskt satt i alla sina
aktiviteter. Detta innebar att all verksamhet bedrivs pa ett hederligt satt, att inga
avvikelser fran godkanda procedurer och rutiner tolereras samt att faktiska resultat och
professionella omddmen rapporteras.

Intressekonflikter

Kiwa undviker intressekonflikter med alla parter i vilka Kiwa har ett ekonomiskt eller
kommersiellt intresse och som Kiwa éar skyldigt att tillhandahalla tjanster till.

Affarsetik

Kiwa foljer strikta etiska standarder och regler for handelstransaktioner, konkurrens
samt integritet. Kiwa kommer aldrig att agera pa nagot satt som skulle kunna aventyra
Kiwas anseende.

Program mot bestickning och mutor

Kiwa forbjuder erbjudande och mottagande av gavor eller accepterande av bestickning
och mutor i nagon form som en del av en kontraktsbetalning. Inga oegentliga formaner
tas emot eller tillhandahalls i syfte att gora affarer.

Sekretess och dataskydd

Kiwa behandlar sina kunders information med sekretess och integritet. Genom sina
processer garanterar Kiwa att de tillrackligt skyddar information om personer som ar i
ett affarsforhallande med Kiwa och Kiwa-anstallda.

Kompetens
Kiwa-anstallda har den ratta sakkunnigheten och ar kompetenta att utfora sina jobb.
Anstallda erhaller regelbunden utbildning och traning.

Rattvisa arbetsforhallanden och etiskt beteende

Kiwa ar medvetet om sitt sociala ansvar for sina anstallda och de manniskor, kollektiv
och miljoer dar Kiwa verkar. Kiwa agerar med hederlighet och rattvisa samtidigt som de
anstalldas méanskliga rattigheter, jamlikhet, vardighet och mangfald respekteras.

Halsa och sakerhet

Kiwa tillhandahaller en trygg arbetsmiljo for att skydda halsa och sakerhet for anstéllda,
kunder och tredje parter.
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